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Xustificacion do Resultado:

La metodologia empleada para la evaluacion de esta titulacion esta basada en la “Guia
para o seguimento dos titulos oficiais de grao e master da ACSUG do xullo de 2015

Cumprimento do proxecto establecido:

Se considera que el grado de cumplimiento del proyecto en base a lo establecido en la
memoria de verificacion es adecuado, habiéndose constatado que los aspectos
fundamentales relativos a la organizacion docente y planificacion de la titulacion
funcionan adecuadamente y la informacion publica mas relevante de la titulacion es
accesible y correcta. Cabe destacar el esfuerzo de coordinacion realizado desde los tres
centros del adscripcion al objeto de desarrollar las ensenanzas a partir de un proyecto
formativo tnico. Cabe senalar no obstante, que el grado de cumplimiento del proyecto en
relacion a la implementacion del SGIC es desigual en los tres centros, detallandose en los
epigrafes correspondientes aquellos aspectos que deberan ser objeto de subsanacion y
correccion.

Plan de melloras do titulo:

El plan de mejoras es muy completo y ambicioso, habida cuenta de la complejidad que
supone la coordinacion de los tres centros implicados en la imparticion de la titulacion.
Las acciones de mejora planteadas son coherentes y responden a puntos débiles y
deficiencias identificadas en el proceso de revision de la implantacion de la titulacion. Se
recomienda valorar la incorporacion en el plan de mejoras de aquellas acciones de mejora
que se plantean en este informe y que tratan de responder a deficiencias y puntos débiles
no identificados previamente.

Modificacions do plan de estudo:

Se considera oportuno indicar que la referencia empleada en este documento a los centros de
adscripcion es: Facultad de Ciencias de la Educacion (Ourense): Fac_CCEE_OU, Facultad de
Ciencias de la Educaciéon y del Deporte (Pontevedra: Fac_CCEED_PO, Escuela Universitaria de
Magisterio Maria Sedes Sapientiae: EUM_MSS_VI.

Vigo, a 27 de xullo de 2016

Xosé Maria Gomez Clemente
Director da Area de Apoio a Docencia e Calidade
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1.Valoracion do cumprimento
Resultado:

[ Conforme excelente [] Conforme []1 Non Conforme

LA [l B [1 D
X C

Resumo das Valoracidns:

Organizacion e Desenvolvemento
Informacién e Transparencia

Sistema de Garantia de Calidade
Recursos Humanos

Recursos Materiais e Servizos

Resultados de Aprendizaxe

Indicadores de Satisfaccion e Rendemento

ONORvNONONON!

CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO: Analizar e valorar se o
desenvolvemento do plan de estudos se esta a realizar conforme a4 memoria verificada e
non se produciron incidencias graves, o que permite una correcta adquisiciéon das
competencias por parte dos estudantes.

Evidencias Descricion

Se han revisado las guias docentes de las materias “Educacion:
Escuela inclusiva y atencion a la diversidad’, “Matemdticas para
maestros: Educacion Infantil’ y “Expresion musical y su diddctica”.
Con caracter general, se ha encontrado que las guias docentes
estan bien elaboradas contienen la informacion detallada relativa
a competencias, resultados de aprendizaje, contenidos,
metodologias docentes y sistemas de evaluacion y calificacion.

En relaciéon a los idiomas en los que deben estar disponibles las
guias docentes, se considera oportuno senalar que éstas deben
estar disponibles en castellano y gallego con toda la informacion
completa, aspecto éste que no esta bien resuelto, indicandose a

continuacion las observaciones fruto de la revisién realizada.
E4: Guias docentes das ) ] )
materias/asignaturas Fac_CCEE_OU. Se ha podido acceder a la informacién de las guias

en castellano y gallego correctamente. Se han detectado no
obstante pequenios errores, que se ponen en conocimiento del
centro para su subsanacion. En la guia de la materia “Educacion:
Escuela inclusiva y y atencion a la diversidad” en la pestana de
gallego los contenidos estan en castellano. En la pestana en
castellano parece que se ha utilizado el traductor automatico pero
no se han eliminado los signos (*) correspondientes a textos no
traducidos, por lo que la informacién se presenta en una mezcla
de castellano y gallego (esto aparece en el epigrafe “resultados de
aprendizaje”,  “contenidos”, “atencién  personalizada” 'y
“evaluacion”. En la materia “Matemdticas para maestros:
Educacion Infantil’ no esta activada la pestana de castellano, por
lo que resulta complicado acceder a la guia docente en castellano.
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En la materia “Expresién musical y su diddctica” ocurre lo mismo
que la materia anterior: no esta activada la pestana en castellano.

Fac_CCEED_PO. En la guia de la materia “Educacién: Escuela
inclusiva y atencién a la diversidad’ la pestana en gallego esta
correcta. En la pestana en castellano las competencias de la
titulacion estan en gallego. En la pestana en inglés las
competencias de la titulacion estan en gallego. En la materia
“Matemdticas para maestros: Educacion Infantil’ ocurre lo mismo,
figurando en gallego las competencias de la titulacién en las
pestanas en castellano y gallego. En la materia “Expresion musical
y su diddactica” ocurre lo mismo.

EUM_MSS _VI. En este caso sélo se ha encontrado la informacion
de las guias docentes en castellano en la Web del centro. Cabe
indicar que es obligatorio que la informacién de las guias docentes
esté disponible en los dos idiomas. Se ha accedido al link que se
incluye en el Autoinforme para revisar las guias docentes del curso
2015/16. En las guias docentes de las materias “Expresién musical
y su didactica” y “Matemdaticas para maestros: Educacién Infantil’
no estan activadas las pestafas de las guias en gallego, por lo que
no es posible acceder a esta informacién en este idioma.

Se recomienda por tanto realizar una revision exhaustiva de la
informacién que figura en las guias, de forma que figure toda la
informacién completa en los dos idiomas, revisando si se emplea
la traduccién automatica la eliminacion de los signos (¥*) que
senalan los textos no traducidos, que deberan ser traducidos de
forma especifica.

Finalmente, sefnalar un error detectado en la informacion de las
guias. En la guia de la materia “Educacion: Escuela inclusiva y y
atencion a la diversidad” de la Fac_CCEED_PO se describen de la
misma forma 4 metodologias diferentes en el epigrafe “atencion a
la diversidad”, lo cual debe ser un error. El mismo error se ha
detectado en la misma materia en el epigrafe “atencién
personalizada” en la EUM_MSS_VI.

EUM_MSS_VI. En relaciéon a las actas de la Comision de la
Titulacion en el Autoinforme se inluye un link donde se informa
sobre la realizacion de dos reuniones referenciando los puntos
tratados, pero no se adjuntan las actas, por lo que no es posible
valorar los mecanismos de coordinaciéon docente. Se ha buscado
esta informaciéon por si fuese de acceso publico en la Web del
centro, pero tampoco se ha encontrado.

Fac_CCEE_OU. Se adjuntan las actas de la Junta de Titulacion de
Magisterio, donde se hace referencia a acuerdos y debates tomados
en relacion a acciones de coordinacion de la titulacion. Se ha
encontrado también en la Web del centro la informacion relativa a
las funciones de coordinaciéon que realizan los coordinadores de
curso y coordinadores de titulacion y el informe de actividades de
coordinacion (Informe anual de acciones de coordinacion).

E30: Actas do ultimo
curso da Comision
Académica /

Comision de Titulacion

Fac_CCEED_PO. En relaciéon a las actas de la Comision de la
Titulacion en el Autoinforme no se incluye ningan link para poder
consultar dichas actas. Se ha buscado esta informaciéon por si
fuese de acceso publico en la Web del centro, pero no se ha
encontrado.
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1.1.1 Puntos Febles:

Area de Apoio 4 Docencia e Calidade

Puntos febles detectados

Ten accion de mellora

Propostas da accion de

neste criterio asociada? mellora
No consta la informacion Revisar  detalladamente la
correcta en relacion a los informaciébn de las guias
idiomas de las guias docentes No docentes en castellano y

gallego en los tres centros de
adscripcion

No es posible valorar si existen
0 no mecanismos de
coordinaciéon docente, puesto
que no se presentan
evidencias ni registros de
forma especifica para los
centros de la Fac_ CCEED_PO
y la EUM_MSS_VI.

Si (Relacionado con este tema
se plantea una accion de
mejora relativa a la
coordinacion del profesorado
de las mismas materias para la
elaboracion de las guias. No
obstante, la propuesta de
accion que se plantea esta
relacionada con otros
mecanismos de coordinacién
docente y con la generacion de
evidencias y registros de dichos
mecanismos). También se
plantea una accion de mejora
sobre un soporte tecnolégico
para facilitar la coordinacién
tpedagogica y la recogida de
evidencias. Revisar en
cualquier caso la propuesta de
accion de mejora que podria
completar las ya formuladas en
el plan de mejoras.

Recoger acuerdos, debates,
relativos a mecanismos de
coordinaciéon (contenidos de
materias, coordinacion de

curso, coordinacién de TFG y
PE) para los centros de la
Fac_CCEED_PO y la
EUM_MSS_VI. Se recomienda
realizar un informe anual de
coordinacion que describa los
mecanismos de coordinacion
de la titulacién y los resultados
de las acciones de coordinacion

1.1.2 Valoracion do Criterio:

Organizacion e Desenvolvemento

1.1.3 Xustificacion do Resultado:

Clasificacion Ev1dgnc1a Ot | Xustificacion
Indicador
Recomendacions No se puede acceder a la informacion completa de las
para a mellora E4 guias docentes en castellano y gallego en los tres centros
de adscripcion
Recomendacions No se pueden valorar los mecanismos de coordinacion
para a mellora E30 docente en dos de los centros de adscripcion
(Fac_CCEED_PO y EUM_MSS_VI).
Seguimento de titulos. Avaliacién interna. 5
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CRITERIO 2. INFORMACION E TRANSPARENCIA: Analizar e valorar se a informacion
relevante sobre o titulo é publica e esta disponible, en tempo e forma, para todos os
axentes implicados no mesmo (estudantes, empregadores, administracions educativas e
outros grupos de interese), nas seguintes evidencias:

- E1- E6 Paxina web do titulo/centro/universidade

- E1 Memoria vixente da titulacion

- E4: Guias docentes das materias/asignaturas

Elemento

Valoracion

Descricion

A
informacion
da
organizacion
académica da
titulacion é
completa?

EUM_MSS_VI. En relacion a la informacion de la estrutura de la
titulacion convendria incluir en la informacién relativa a las materias
optativas en las Menciones

(http:/ /www.escuelamagisterioceuEUM_MSS Vl.es/estudios/magister
io-EUM_MSS_VI-menciones.php) el cuatrimestre y el curso de
imparticion de las materias de caracter optativo. En las guias docentes
s6lo constan como impartidas en el tercer curso.

Se considera oportuno indicar que, en base a la estructura del plan de
estudios, se debe cursar una materia de caracter optativo en cuarto
curso. Revisada la informacién de las guias docentes de las materias
optativas se ha observado que ninguna se imparte en el cuarto curso.
Se recomienda revisar esta cuestion, toda vez que puede tratarse de
una errata o un error puntual.

Fac_CCEE_OU. Toda la informacién publica del titulo se considera
accesible y actualizada. No obstante, se sefialan algunas cuestiones
menores para su subsanacion: En el documento “Descripcion del
titulo” al que se accede desde el epigrafe “Grao en Educacién Infantil’,
figuran links rotos o no actualizados. También se han encontrado
links rotos en el documento “Sistema Garantia de Calidade” al que se
accede desde “Grao en Educacién Infantil’.

Fac_CCEED_PO. En la informacién accesible desde la pagina web
http:/ /feduc.webs.uEUM MSS Vl.es/index.php?id=158,554,0,0,1,0
cabe sefnalar que muchos links estan vacios.

En relacién a la informacion publica de la descripcion de la titulacion
se remite al link http://profesorado.uEUM_MSS Vl.es/ donde no
figura informacion especifica de la titulacion.

No figura la informacion relativa a las profesiones para las que
capacita, aspecto que se valora muy relevante en un titulo que habilita
para una profesion regulada.

El link a la normativa de permanencia esta roto.

El link a “planes de mejora” remite a una parte del Autoinforme, por lo
que, salvo que el colectivo de interés esté familizarizado con este
procedimiento, dificilmente pueda valorar el alcance de las acciones
que conforman el plan de mejoras.

La Web
http:/ /feduc.webs.uEUM_MSS Vl.es/index.php?id=102,267,0,0,1,0
en el epigrafe de “Validacién de créditos ects” tiene 4 clinks rotos.

El acceso a través del enlace resulta muy poco intuitivo y el tamano de
letra es excesivamente pequefo (el de los cursos).
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En lineas generales se considera que la informacion publica de la
titulacion en este centro no esta bien resuelta, encontrandose que el
acceso a la informacién es muy poco intuitivo.

A
informacion
do SGC é
completa?

EUM_MSS_VI. La informacién publica relativa a la “Politica y objetivos
de Calidad” y “Manual de Calidad” estan disponibles en la web del
centro. No obstante no se ha encontrado la informacién publica
relativa a los procedimientos del SGIC.

Fac_CCEE_OU. La informacién publica relativa a la “Politica y
objetivos de Calidad”, “Manual de Calidad” y procedimientos estan
disponibles en la web del centro, por lo que se considera que esta bien
resuelto el acceso a la informacion publica del SGIC.

Fac_CCEED_PO. La informacién publica relativa a la “Politica y
objetivos de Calidad”, “Manual de Calidad” y procedimientos estan
disponibles en la web del centro, por lo que se considera que esta bien
resuelto el acceso a la informacién publica del SGIC.

A
informacion
dos recursos
humanos e
materiais é
completa?

EUM_MSS_VI. La informacién relativa al profesorado de la titulacion
es clara, precisa y pertinente, echandose en falta la informacion
relativa a los horarios de tutorias.

Fac_CCEE_OU. La informacion relativa al profesorado de la titulacion
es clara, precisa y pertinente, figurando la informacién relativa a los
horarios de tutorias. Tan s6lo cabria incluir una breve informacién
relativa al CV profesional e investigador del profesorado.
Fac_CCEED_PO. En el link

http://feduc.webs.uEUM MSS Vl.es/index.php?id=158,554,0,0,1,0
se accede a informacién del profesorado que se entiende es la que
figura en la memoria de verificacion, pero no se precisa el profesorado
concreto para la imparticion de la titulacion en el curso académico
correspondiente, que es la informacion relevante para el estudiante,
asi como una breve y precisa informacion del profesorado (estudios,
categoria, breve CV profesional e investigador, horario de tutorias). Por
otro lado en la direccién

http://feduc.webs.uEUM_MSS Vl.es/index.php?id=154,0,0,1,0,0 si
figura esta informacién, aunque no para todo el profesorado de la
titulacion, dandose ademas la circusntancia de que la informacién en
algunos casos esta activada, pero incompleta. Esta duplicidad de
informacién puede confundir e inducir a error en los colectivos de
interés.

A
informacion
dos
resultados é
completa

EUM_MSS_VI. La informacién de los resultados esta disponible en la
Web de la titulacion. No se ha encontrado el Informe de Revision por
la Direccion.

Fac_CCEE_OU. Se ha encontrado en la Web del centro el Informe de
Revisién por la Direccion y el Informa anual de resultados.

Fac_CCEED_PO. En la direcciéon

http://feduc.webs.uEUM MSS Vl.es/index.php?id=158,554,0,0,1,0 la
informacién de las tasas nos esta actualizada y se repite la
informacion de las tasas de rendimiento en el epigrafe “tasas de
rendimiento” y “resultados de aprendizaje”. No se ha encontrado el
Informe de Revision por la Direccion.
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1.2.1 Puntos Febles:

Puntos febles detectados neste Ten accion de Propostas da accion de mellora
criterio mellora asociada?
Informacion publica del titulo en el Plantear una estructura de
centro de la Fac CCEED PO de informacion mas accesible e intuitiva
acceso poco intuitivo, mal No y actualizar toda la informacion de la
estruturada la informaciéon y no titulacion en la web del centro.
actualizada.
Ausencia de informacién publica Incluir, dentro de la informaciéon
relativa a procedimientos del SGIC No publica del SGIC los procedimientos
del centro de EUM_MSS_VI que lo integran.
Informacion limitada sobre los Revisar la informacién publica del
recursos humanos de la titulaciéon profesorado de la titulacion en los
tres centros, de forma que se
No . .
presente el mismo tipo de
informacién (breve CV, datos de
contacto y horario de tutorias)
Ausencia de informaciéon publica Revisar que toda la informacién
sobre resultados de la titulaciéon o No publica de los resultados esté
informacién no actualizada disponible en los tres centros de
adscripciéon
Ausencia de informacién publica Elaborar y hacer publico el Informe
del Informe de revision por la de Revision por la Direccion en lso
direccion en dos centros de No centros de la Fac_CCEED_PO y la
adscripciéon (EUM_MSS_VI y EUM_MSS_VI.
Fac_CCEED_PO)
1.2.2 Valoracion do Criterio:
Informacion e Transparencia C
1.2.3 Xustificacion do Resultado:
Clasificacion Ev1d§nc1a oW | xustificacion
Indicador
Recomendacions Informacién Informacién publica en la Web de la Fac_ CCEED_PO poco
para a mellora publica accesible y no actualizada
Recomendacions Informacion Informacion publica limitada sobre el SGIC en el centro de
para a mellora publica EUM_MSS_VI
Recomendacions Informacion Informacion publica no uniforme de los recursos humanos
para a mellora publica en los tres centros
Recomendacions Informacion Informacion publica no uniforme sobre los resultados de la
para a mellora publica titulacion en los tres centros
Non Informacién No es posible acceder a la informaciéon publica del Informe
Conformidade publica de Revision por la Direccion
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE: Analizar a implantacién do
Sistema de Garantia de Calidade (SGC) e valorar a stia contribucion a mellora continua
do titulo.

Evidencias: Descricion

Se ha accedido a la aplicaciéon de registro de evidencias y se han
escogido 3 procedementos en la aplicacion para los tres centros.
En particular se han consultado los registros de “Planificacion y
desarrollo de las ensenanzas”, “Orientacién al estudiantado” y
“Satisfaccion de wusuarios y usuarias’, encontrandose los
siguientes resultados:

Fac_CCEE_OU.

En el procedimiento “Procedimiento para el control y seguimiento
de la docencia” no contan registros relativos a la aplicacién de
dicho procedimiento, sino el propio procedimiento, y si se ha
podido acceder al informe de coordinacion del centro, donde
constan temas sobre la titulacién. Se ha revisado también el
procedimiento “Orientacion al estudiantado”, encontrandose el
informe del PAT y finalmente se ha revisado el procedimiento
“Satisfaccién de usuarios y usuarias”, no pudiéndose acceder a la
informaciéon de lo que se entiende son registros del
procedimiento.

Fac_CCEED_PO

En el procedimiento “Procedimiento para el control y seguimiento
de la docencia” no constan registros de su ejecuciéon. No figuran
registros en “Planificacién y desarrollo de las ensenanzas”. En el
EO05- E7-ES8: Documentaciéon procedimiento “Orientacién al estudiantado” no consta ningun
do Sistema de Garantia de registro 'y tampoco en el procedimiento “Satisfaccién de usuarios
calidade y usuarias”. Se ha extendido la consulta a los procedimientos
“Gestion de los recursos materiales”, “Revisién del sistema por la
Direccion” e “Informacion publica y rendicién de cuentas” y no se
han encontrado registros.

EUM_MSS_VI

En el procedimiento “Procedimiento para el control y seguimiento
de la docencia” no constan registros de su ejecucion. No figuran
registros en “Planificacion y desarrollo de las ensefianzas™. En el
procedimiento “Orientacién al estudiantado” no consta ningun
registroy tampoco en el procedimiento “Satisfaccion de usuarios
y usuarias”. Se ha extendido la consulta a los procedimientos
“Gestion de los recursos materiales”, “Revision del sistema por la
Direccion” e “Informacién publica y rendicién de cuentas” y no se
han encontrado registros

Se considera oportuno sefalar que la recogida de evidencias y
registros es desigual en los diferentes centros de adscripcion no
encontrandose registros ni evidencias en la EUM_MSS VI y la
Fac_CCEED_PO. Este aspecto dificulta la valoracion global de
este epigrafe, dado el cumplimiento desigual por parte de dos de
los centros de adscripcion. Se considera oportuno senalar que en
numerosas ocasiones no constan registros y evidencias de la
instrumentalizacién de los procedimientos, sino la propia
descripciéon de los mismos.
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EUM_MSS_VI. No se han encontrado ni en el Autorinforme ni en
la pagina web del centro las actas del altimo curso de la Comision
de Calidad del centro. por lo que no es posible valorar la
implicacion de la Comision de Calidad en el desarrollo del
proyecto formativo

Fac_CCEE_OU. Se adjuntan las actas del ultimo curso de la
Comision de Calidad del centro en el Autoinforme, reflejandose
en dichas actas la implicacion de la Comisién de Calidad en el
desarrollo de la titulacion.

Fac_CCEED_PO. Se ha podido acceder a las actas de dos
sesiones de la Comisién de Calidad celebradas en el curso
2014/15 disponibles en la web del centro. En base a la
informacién que figura en dichas actas (mus escueta), no es
posible valorar la implicacion de la Comision de Calidad en el
desarrollo del proyecto formativo.

E30: Actas do ultimo curso da
Comision de Calidade

1.3.1 Puntos Febles:

Puntos febles detectados neste Ten accion de Propostas da accién de mellora
criterio mellora asociada?
Ausencia de registros que Establecer una  sistematica de
permitan valorar el grado de generacion y recogida de evidencias y
implantacion del SGIC, de forma No registros de implantacion del SGIC y
especifica en los centros de la sus procedimientos, en particular para
Fac_CCEED_PO y la los centros de la Fac_CCEED_PO y la
EUM_MSS_VI EUM_MSS_VI.
No es posible valorar el grado de Implicar a la Comisiéon de Calidad en
implicacion de la Comision de el desarrollo del proyecto formativo y
Calidad en el desarrollo del evidenciar esta implicacién en los
proyecto formativo, de forma No acuerdos, debates, relativos a la
especifica en los centros de la titulacion recogidas en las actas de
Fac_CCEED_PO y la dicha Comision
EUM_MSS_VI.

1.3.2 Valoracion do Criterio:

Sistema de Garantia de Calidade

1.3.3 Xustificacion do Resultado:

Clasificacion EV1d§n01a Ot | Xustificacién
Indicador
Non Ausencia de registros de ejecucion de los procedimientos
. EO5- E7-E8
Conformidade del SGIC
Recomendacions E30 Ausencia de evidencias de la implicaciéon de la Comision
para a mellora de Calidad en el desarrollo del proyecto formativo

Seguimento de titulos. Avaliacién interna.
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CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS: Analizar e valorar a adecuacion do persoal
académico e de apoio que participa no titulo obxecto de avaliacion.

Evidencias:

Descricion

E27: Mecanismos
empregados para a
analise dos resultados de
aprendizaxe

EUM_MSS_VI. En el Autoinforme se adjuntan dos liks que remiten
a un documento de memoria de verificacién, que no constituye una
evidencia relacionada con el analisis de resultados de aprendizaje,
por lo que no es posible valorar este epigrafe.

Fac_CCEE_OU. Se adjunta el resumen de los resultados de las
encuestas de evaluacion docente del curso 2014/15, lo cual permite
valorar los resultados obtenidos. En base a dichos resultados el
porcentaje de participacion en las encuestas de evaluacién docente
es del 50% y la valoracion global de la actividad docente es 3,62 para
la titulacién, un poco por debajo del centro (3,69), de la rama y de
la Universidad. Se ha podido comprobar que esta disponible en la
Web del centro el Informe de Revision del sistema por la Direccion y
el Informe Anual de resultados, donde se pueden consultar datos
relativos a la titulacién y sus resultados de forma detallada y clara.

Fac_CCEED_PO. No consta ninguna informacién al respecto, por lo
que no es posible valorar este epigrafe.

Indicadores:

Descricion

I03: Resultados das
enquisas de satisfaccion
de todos os grupos de
interese do titulo

EUM_MSS_VI. El grado de satisfaccion del profesorado con la
titulacion es 3,79 con una participacion del 85%. El grado de
satisfaccion de los estudantes con la titulacion es 2,9, con una
participacion del 51%. El grado de satisfaccion de los estudiantes
con la planificacion de la ensefianza es 3,04.

Fac_CCEE_OU. El grado de satisfaccion del profesorado con la
titulacion es 3,86 con una participacion del 54%. El grado de
satisfaccion de los estudantes con la titulacion es 2,96, con una
participacion del 26%. El grado de satisfaccion de los estudiantes
con la planificacién de la ensefianza es 3,07.

Fac_CCEED_PO. El grado de satisfacciéon del profesorado con la
titulacion es 3,99 con una participacion del 38%. El grado de
satisfaccion de los estudantes con la titulacion es 2.76, con una
participacion del 9.6%. El grado de satisfaccion de los estudiantes
con la planificacion de la ensefianza es 2.93.

107: Resultados das
enquisas de avaliacion da
docencia (% participacion,
resultados, evolucién,...)

EUM_MSS_VI. No se adjuntan datos de las encuestas de evaluacion
de la docencia, ni se ha podido acceder al Informe de Revisiéon por
la Direccion, por lo que no es posible valorar correctamente este
epigrafe.

Fac_CCEE_OU. Adjunta informacion sobre los resultados de
evaluacion docente, siendo la valoracién global de la labor docente
3,67, ligeramente inferior a la referencia del centro, rama y
universidad. Se puede consultar informacion detallada en el Informe
de Revisién por la Direccién.

Fac_ CCEED_PO. No se adjuntan datos de las encuestas de
evaluacion de la docencia, ni se ha podido acceder al Informe de
Revision por la Direccion, por lo que no es posible valorar
correctamente este epigrafe.

Seguimento de titulos. Avaliacién interna. 11
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1.4.1 Puntos Febles:

Area de Apoio 4 Docencia e Calidade

Puntos febles detectados neste Ten accion de Propostas da accion de
criterio mellora asociada? mellora
Muy baja participacion del alumnado en Habilitar mecanismos para
las encuestas en la Fac CCEED PO aumentar el % de participacion
(9,6%), baja en la Fac_ CCEE_OU (26%) No en las encuestas, al objeto de
y media para la EUM_MSS_VI (51%) aumentar la representatividad
de los resultados.
Baja participacion del profesorado en la Habilitar mecanismos para
Fac_CCEED_PO (38%) y media en la aumentar el % de participacion
Fac_CCEE_OU (54%) No en las encuestas, al objeto de
aumentar la representatividad
de los resultados.
Grado de satisfaccion de los estudiantes Analizar las posibles causas de
con la planificacion y desarrollo de las estos resultados y habilitar
enseflanzas bajo en la Fac_ CCEED_PO No mecanismos para solventar las
y medio en la Fac CCEE OU y la carencias en la planificacién y
EUM_MSS VI desarrollo de las ensenanzas
No consta valoracion de las encuestas Analizar las encuestas de
de evaluacion docente, de forma valoracion de actividad docente
especifica para los centros de la No y habilitar mecanismos para
Fac_CCEED_PO y la EUM_MSS_VI. que el % de participacion sea
maximo
1.4.2 Valoracion do Criterio:
Recursos Humanos C
1.4.3 Xustificacion do Resultado:
Clasificacion Ev1dgnc1a oW | xustificacion
Indicador
Non Ausencia de informacién, analisis y valoracion de las
Conformidade 107 encuestas de evaluacion docente, de forma especifica en
los centros de la Fac_ CCEED_PO y la EUM_MSS_VI.
Recomendacions Baja participacion de los colectivos de interés en las
para a mellora 103 encuestas de satisfaccion de la titulacion
Recomendacions Valores mejorables en el grado de satisfaccion de los
para a mellora 103 estudiantes con la titulacion

Seguimento de titulos. Avaliacién interna.
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CRITERIO 5. RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS: Analizar e valorar si os recursos
materiais e servizos postos a disposicion dos estudantes son axeitados as necesidades
do titulo.

Indicadores: Descricion

En relacion al grado de satisfaccion de los recursos materiales
y servicios que el grado de satisfaccion de los estudiantes es
2,47 (VI), 3,19 (OU) y 2,76 (PO) y el grado de satisfaccion del
profesorado es 3.9 (VI), 4.01 (OU) y 3,7 (PO).

103 : Resultados das enquisas
de satisfaccion de todos os
grupos de interese do titulo

1.5.1 Puntos Febles:

Puntos febles detectados neste Ten accion de Propostas da accion de
criterio mellora asociada? mellora

Bajo grado de satisfaccion con los

recursos materiales y servicios para el | Si(consta un conjunto

colectivo  estudiantes, de forma | relevante de acciones
especifica en los centros de la | de mejora en el plan de
EUM_MSS_VI y la Fac. CCEED_PO mejoras)

1.5.2 Valoracion do Criterio:

Recursos Materiais e Servizos B

1.5.3 Xustificacion do Resultado:

Evidencia ou

Clasificacion . Xustificacion
Indicador
Recomendacions Se han identificado puntos débiles y carencias
para a mellora importantes en relacibn a los recursos materiales y
103 servicios. Cabe senalar que se plantea un conjunto de
acciones de mejora encaminadas a solventar estas
carencias.
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAXE: Analizar se os resultados de
aprendizaxe acadados polos estudantes son coherentes co perfil de egreso e se
corresponden co nivel do MECES.

Evidencias:

Se considera que la distribuciéon de las calificaciones es
razonable en los tres centros. Se recomienda habilitar un
E25-E17: Listaxe de Traballos espacio en la informacién publica de la titulacion en la que se
Fin de Grado/Master recoja el listado de los TFG (denominacién de los mismos), al
objeto de que los futuros alumnos y colectivos de interés
puedan valorar esta informacién.

EUM_MSS_VI. Se adjunta la informacién a las tasas de éxito
y evaluacién por materia y se valoran los resultados como
razonables. No obstante no ha sido posible valorar el analisis
que se hace de estos datos en el Informe de Revisiéon por la
Direccioén.

Fac_CCEED_PO. Se adjuntan en el Autoinforme las
calificaciones de cada una de las asignaturas. No obstante, no
E28- E18: Informes de ha sido posible valorar el analisis que se hace de estos datos
cualificaciéns das materias/ en el Informe de Revisién por la Direccion.

asignaturas Fac_CCEE_OU. No se han podido consultar los datos relativos
al informe de calificacion de las materias.

Se considera oportuno indicar que en esta evidencia deberia
aparecer el informe de calificacion de cada una de las
materias. Este informe se encuentra disponible actualmente
en la aplicacion Unidata, accediendo a “Acreditacion Titulos”,
luego a “Matricula y rendimiento” y finalmente se selecciona
el informe “AC-E08-Calificaciéon de cada una de las materias”.

1.6.1 Puntos Febles:

Puntos febles detectados neste Ten accion de Propostas da accion de
criterio mellora asociada? mellora
Ausencia de un analisis en base a los
resultados de cualificacion de las Si
materias

1.6.2 Valoracion do Criterio:

Resultados de Aprendizaxe C

1.6.3 Xustificacion do Resultado:

. .. Evidencia ou . ..
Clasificacion . Xustificacion
Indicador
Recomendacions E28-E18 Ausencia de analisis en base a los resultados de
para a mellora B cualificacion de las materias
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CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION E RENDIMENTO: Analizar os principais
datos e resultados do titulo e valorar a evoluciéon dun nucleo de indicadores minimo. Comprobar se
os resultados se adecuan as previsions e caracteristicas do titulo.

Evidencias:

E15- E10: Enquisas de
satisfaccion aos diferentes
grupos de interese

Se han consultado y revisado los resultados de las encuestas de
satisfaccién de los estudiantes y profesorado con la titulacion

E12-E19: Informes publicos
sobre os resultados da
titulacion

Fac_CCEE_OU. El Informe de revisién por la Direccion, asi como el
Informe de Resultados Anuales, ambos publicos en la Web del
centro, son muy completos y proporcionan informacién y analisis
detallados sobre el desarrollo del proyecto formativo. Los resultados
de la titulacion en el curso 2014/15 cumplen, y en determinadas
ocasiones superan, las expectativas de las metas del centro.

No se ha podido a acceder al Informe de Revisién por la Direccién ni
al Informe Anual de Resultados de los centros de la Fac CCEED_PO
y la EUM_MSS_VI, por lo que no es posible valorar adecuadamente
este epigrafe.

Indicadores:

I01: Evoluciéon do nuimero de
estudantes de novo ingreso
por curso académico

Fac_CCEE_OU. La titulaciéon cubre la totalidad de las plazas
ofertadas, hecho que se valora de forma muy satisfactoria.

Fac CCEED_PO y EUM_MSS VI. No se aporta informacién al
respecto y los datos disponibles en el portal de transparencia de la
Universidad son del curso 2013/ 14, por lo que no es posible valorar
este epigrafe de forma adecuada.

I03: Resultados das enquisas
de satisfacciéon de todos os
grupos de interese do titulo

En relacion a los resultados de satisfaccion de los estudiantes con
la titulacion, cabe senalar el bajo grado de satisfaccion con la
orientacién (en ningun caso alcanza el valor de 3). También se
destaca el bajo grado de satisfaccion con la planificacion y
organizacion de las ensenianzas en la Fac_CCEED_PO (2,93) y no
muy alto en el resto de centros (3,04 y 3,07). En cuanto al grado de
satisfaccién con los recursos materiales y servicios, cabe destacar el
bajo valor en la Fac_CCEED_PO (2,67) y la EUM_MSS_VI (2,47).
Finalmente, también cabe indicar el bajo grado de satisfcaccién con
la gestiéon de la calidad en los tres centros (no alcanza el valor de 3
puntos en ningun centro).

I11: Indicadores de
resultados de forma global
para o titulo.

Fac_CCEE_OU. En base a los datos proporcionados en el Informe
Anual de Resultados la tasa de rendimiento (90%), tasa de abandono
(0%), duracién media (4 anos), tasa de eficiencia (90%), tasa de
graduacion (50%) y tasa de éxito (95%) constituyen valores todos
ellos acordes a las metas globales del centro.

Fac_CCEED_PO. En el Autoinforme se incluye la informacion
relativa a la tasa de rendimiento (92%), tasa de abandono (2%), tasa
de eficiencia (95%), tasa de graduacion (76% para el curso 2013/ 14)
y tasa de éxito (98%). Cabe sefialar que no se ha podido consultar
la informacion relativa al Informe de Revision por la Direccion y el
Informe de Resultados Anuales.

EUM_MSS_VI. Se remite en el Autoinforme a la informacién
disponible en el portal de transparencia, donde no es posible
consultar los datos del curso objeto de seguimiento (los tltimos
datos disponibles son del curso 2013/14)
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Area de Apoio 4 Docencia e Calidade

I12 Relacion da
oferta/demanda das prazas
de novo ingreso

Fac_CCEE_OU. Los datos relativos a ocupacion (114%), preferencia
(126%) y adecuacion (86%) se valoran como muy buenos, por
encima de la meta global del centro. La nota media de acceso alcanzé
el valor de 7,44, dato que se valora como muy bueno.

No se ha podido valorar este epigrafe para los centros de la
Fac_CCEED_PO y la EUM_MSS_VI, pues no se aportan datos.

1.7.1 Puntos Febles:

Puntos febles detectados neste

Ten accion de

Propostas da accion de mellora

criterio mellora
asociada?
Ausencia de datos que permitan valorar Establecer una sistematica comun
algunos de los epigrafes de forma en la realizaciébn del Autoinforme
adecuada para los tres centros de adscripcion,
No presentando el mismo tipo y nivel de
informacioén, lo cual permitira valorar
adecuadamente el desarrollo del
proyecto formativo.
Indicadores bajos en determinados Identificar las causas y habilitar
epigrafes en las encuestas de No mecanismos para tratar de solventar
satisfaccién con la titulacién para el los problemas y carencias que
colectivo estudiantes originan estos valores
1.7.2 Valoracion do Criterio:
Indicadores de Satisfaccion e Rendemento C
1.7.3 Xustificacion do Resultado:
. . Evidencia . .
Clasificacion de' c1a Ot | wystificacion
Indicador
Recomendacions 103 Informacion detallada en el epigrafe descripcion
para a mellora
Seguimento de titulos. Avaliacién interna. 16
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1.8 Alegacions da Valoracion do Cumprimento:
Alegacions do Centro e/ou Titulo ao Informe provisional e tratamento das mesmas

polo equipo avaliador

Alegacions presentadas

Consideracion do equipo avaliador

1.0RGANIZACION Y DESARROLLO:
Respecto a las guias docentes, hay que
comentar que en septiembre de 2015 fue
necesario volver a abrir la aplicacion de
las guias, pues el traductor automatico de
la universidad desconfiguraba muchos
contenidos al no reconocer algunas
palabras. Su correcciéon nos supuso un
trabajo adicional de tres meses muy
laborioso teniendo que revisar cada una
de las guias con sus respectivos
profesores. Una vez corregidas todas las
guias se subieron a las dos webs, Uvigo y
Ceu respectivamente, por lo que
actualmente ya hemos comprobado que
figuran bien y actualmente seguimos
corrigiendo posibles errores de
traduccién en las guias.

Respecto a las actas de la Comisién de la
Titulacion, se procedera a incluir también
mas informacion tal y como se
recomienda.

5. RECURSOS
SERVICIOS
Conocedores de las carencias respecto al
servicio de wifi, cuyas causas son ajenas
a nuestra voluntad, seguimos trabajando
para mejorar la cobertura de la cual el
profesorado es el primer perjudicado.

MATERIALES Y

Con respecto al resto de indicadores a los
que no hemos hecho referencia explicita,
tomamos nota y trabajamos para su
mejora tal y como se nos indica.

Seguimento de titulos. Avaliacién interna.

Admitida:
[]si

X Non
Xustificacion:

Se considera oportuno senalar que en el momento de
revision de las guias docentes para la elaboracion del
informe provisional la informacién figuraba de forma
incorrecta, por lo que no procede modificar la
valoracion de este epigrafe. No obstante lo anterior, se
valora muy positivamente la labor de revision que se
esta llevando a cabo y que se valorara en el préximo
informe de seguimiento y que se entiende es compleja
y laboriosa dada la complejidad que supone la
imparticion de la titulacion en tres centros diferentes.

No obstante, se ha revisado la informacion basica de
las guias del curso 2016/17 y se han podido detectar
algunas cuestiones, que se ponen en conocimiento de
los centros, para su valoracion.

Fac_CCEE_OU: No esta publicadas las guias docentes
de las materias de 2° y 4° curso y en la Fac_ CCEDE_PO
y la EUM_MSS_VI no estan disponibles las guias
docentes del curso 2016/17, circunstancias éstas que
se entiende se subsanaran antes del comienzo del
curso.

El traductor automatico de Docnet entre los idiomas
castellano y gallego no reconoce alguna de las
palabras, por no estar en el diccionario o por
problemas ortograficos iniciales. Cada profesor/a debe
revisar la guia, tarea que no implica un excesivo
trabajo. El centro debe indicar a este profesorado que
tiene que asumir esta tarea de revisiéon para evitar que
la coordinacion del titulo tarde tres meses en corregir
los errores légicos en cualquier traductor automatico
de esta Universidad o cualquiera otra.

Admitida:

X si

[ ] Non
Xustificacion:

Se valoran muy positivamente las iniciativas de los
centros en relaciéon a este punto.

Cabe senalar, no obstante que no procede modificar la
valoracion de este epigrafe, en cuanto se trata de un
punto débil claramente detectado y para el que se
plantea un conjunto relevante de acciones de mejora.
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2. Plan de Melloras do Titulo

Resultado:
[ Conforme excelente [] Conforme [] Non Conforme
1A B 1] D

1 C

2.1 Xustificacion da Valoracion

Valoraranse s6 as accions de mellora do cadro do ultimo curso académico e das accions da
titulaciéon. De xeito xeral para realizar a valoracion deste epigrafe, podese facer reflexionando as
seguintes cuestions. Si non hai incumprimentos ou existen incumprimentos de xeito puntual (<25%
das accions) a valoraciéon é Conforme. Si hai incumprimentos pero non son sistematicos (<50% das
accions) a valoracion é Recomendacion para a mellora. Si os incumprimentos son sistematicos
(>50% das accions) a valoracién é Non conforme

Cuestions Valoracion | Descricién

Los puntos débiles encontrados llevan pareja una
accién de mejora concreta, descrita con detalle y
coherencia, planteandose algunas acciones de
mejora de forma especifica para cada centro y
otras acciones para los tres, cuando se valora

Todos os puntos febles pertinente.
atopados levan asociados B Se valora especialmente el esfuerzo y el trabajo
unha accion de mellora? realizado para tratar de desarrollar la titulacion

como un proyecto formativo tinico.

No obstante, cabe sefialar que convendria valorar
algunas de las acciones de mejora que se plantean
en este informe de evaluacién e incoroporarlas al
plan de mejoras original.

El plan de mejoras es muy completo y ambicioso,
habida cuenta de la complejidad que supone la
coordinacion de los tres centros implicados en la
imparticion de la titulaciébn. Las acciones de
mejora planteadas son coherentes y responden al
puntos débiles y deficiencias identificadas en el
proceso de revision de la implantacion de la

As accions de mellora en
xeral son coherentes para B
solucionar os puntos febles ?

titulacion.
2.2 Xustificacion do Resultado:
Clasificacion Ev1dgn01a oW | xustificacion
Indicador
Fortaleza Plan de Plan de mejoras coherente con los puntos débiles
mejoras detectados y descrito de forma precisa y clara.
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2.3 Alegacions do Plano de Melloras:
Alegacions do Centro e/ou Titulo ao Informe provisional e tratamento das mesmas
polo equipo avaliador

Alegacions presentadas Consideracion do equipo avaliador

Non hai alegacions |

3. Modificacions do plan de estudos

3.1 Xustificacion da Avaliacion:

Incluiranse neste todas as modificacions non substanciais, que son aqueles cambios menores que
melloran o titulo e que detectaronse no proceso de avaliacion e non aparecen neste apartado

Indicar cales na seguinte ligazén: Modificacions do plan de estudos da paxina 2 deste modelo.

3.2 Alegacions das Modificacions do Plano de Estudos:
Alegacions do Centro e/ou Titulo ao Informe provisional e tratamento das mesmas
polo equipo avaliador

Alegacions presentadas Consideracion do equipo avaliador

Non hai alegacions |
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