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Proceso

Gestion de los Programas formativos.

Histérico de evoluciones

: . MOTIVO DE LAS PRINCIPALES
INDICE FECHA REDACCION MODIFIC ACIONES

00 15/05/2008 Area de Calidad Creacion del Procedimiento (Documentacion Marco).
Intervalo de modificaciones realizadas por los centros en base

Comisiones de : - :
01-03 2008-2011 Garantia de Calidad de ﬁmdamenlalmcnte all’as recomegdacnoncs esta‘{:ulecﬁas en los
informes de evaluacién de los sistemas de calidad, remitidos

108 Contros desde ACSUG.
; Evolucién del Procedimiento inicial: “Suspension de un
lei'glﬁli GZTCI!JO;lnfb titulo-PAQ2”. Creacion del procedimiento con la
04 24/04/2013 (Area dcg:lﬁ& " l;] denominacion “Suspension y extincion de un titulo”. Nueva
Bab0ye Codificacion, trama de redaccion y estructura. Nuevos
Docencia y Calidad) s
contenidos.
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[ OBJETO

Recoger la sistematica que permite organizar la supresion temporal o definitiva (extincion) de un titulo implantado,
garantizando los derechos académicos de los estudiantes que se encuentren estudiando dichos estudios.

IT ALCANCE

Titulaciones oficiales de Grado y Master adscritas al Centro. Se excluyen los titulos interuniversitarios que se rigen
por lo establecido en el convenio firmado. De no existir regulacion especifica en el convenio se regirdn por el presente
procedimiento.

III REFERENCIAS

II1.1. Normas
Legislacion

- Ley Organica 6/200,1 de 21 de diciembre, de Universidades modificada por la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril.
- RD15009/2008 de 12 de septiembre de Registro de universidades, centros y titulos.
- Normativa de suspension y extincion de estudios oficiales de master aprobada en Consgjo de Gobierno de 9 de junio de 2009.

- RD 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion
de las enscfianzas universitarias oficiales.

-RD 1002/2010, de 5 de agosto, sobre expedicion de titulos universitarios oficiales.

-Decreto 222/2011, de 2 de diciembre, por el que se regulan las enseflanzas universitarias oficiales en el ambito de la
Comunidad Auténoma de Galicia.

Normas vy estindares de calidad

- ENQA: Criterios y directrices para la garantia de calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior.
e 1.2 Aprobacion, control y revision periddica de los programas y titulos.

- ACSUG, ANECA y AQU: Programa FIDES-AUDIT. Documento 02: Directrices, definicién y documentacién de los
Sistemas de garantia interna de la calidad de la formacion universitaria.
®  Directriz 05. Programas formativos.

- ACSUG: Programa de Seguimiento de titulos oficiales.
- Norma UNE-EN ISO 9000: Sistemas de gestion de la calidad. Fundamentos y vocabulario.
- Norma UNE-EN IS0 9001: Sistemas de gestion de la calidad. Requisitos.
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Otros documentos de referencia
- Universidade de Vigo: Manual de lenguaje inclusivo en el ambito universitario.
I11.2, Definiciones
- Extincion : Proceso mediante el cual un plan de estudios no supera el proceso de acreditacion, causa bajaen el RUCT y

pierde el caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.
[Orden del 20 de marzo de 2012 por el que se desarrolla el Decreto 222/2011, de 2 de diciembre, por el que se
regulan las ensefianzas universitarias oficiales en el ambito de la Comunidad Auténoma de Galicia.].

- Requisito : Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria.
[Norma UNE-En ISO 9000] .

- Suspension : Procedimiento mediante el cual la conselleria competente en materia de universidades podra acordar mediante
orden la supresion de ensefianzas conducentes a la obtencion de titulos universitarios de caracter oficial, bien
por propia iniciativa, con el acuerdo del Consejo de Gobierno de la Universidad o por iniciativa de la
Universidad, por propuesta de Consegjo de Gobierno. En ambos casos se requiere ¢l informe favorable del
Consejo Social de la Universidad.

[RD 1393/2007, de 29 de octubre, madificado por RD 861/2010, de 2 de julio: Ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales.].

IT1.3. Abreviaturas y siglas

- ACSUG: Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia
- ANECA : Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion
- AQU : Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya

- CGIC : Comision de garantia interna de calidad

- ENQA : European Association for Quality Assurance in Higher Education (Red Europea para la Garantia de la Calidad en la
Educacién Superior)

-EEES  : Espacio Europeo de Educacién Superior

-QSF : Quejas, sugerencias y felicitaciones
-RD : Real decreto
- SGIC : Sistema de garantia interna de calidad

-STO  :Seguimiento de Titulos Oficiales

-RUCT : Registro de universidades, centros y titulos

IV DESARROLLO

IV.1. Finalidad del proceso

Garantizar la adecuacion de la oferta formativa a la demanda social, laboral y econdémica del entorno de la
Universidad de Vigo y a las necesidades de sus grupos de interés.
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IV.2. Responsable del proceso
e  Decano/a o Director/a

IV.3. Indicadores

Los indicadores asociados al proceso estan identificados y definidos en el procedimiento DE-02 P1 «Seguimiento y
mediciony.
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IV.4. Diagrama de flujo
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B) SUSPENSION DE UNA TITULACION
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IV.5. Ciclo de mejora continua del proceso (PDCA)

Mejorasy comuniy eficiencia socioeconomica

UVigo (centros y

titulaciones, servicios, ] L_Nigo (CEI'It'I'?S v
dreas,..., 6rganos titulaciones, servicios,
institucionales) Politica y protocolos de areas,..., AIganos
Definicién de los modos seguimiento y mejora institucionales)
de funcionamiento y continua de las titulaciones Agencias de Calidad
desarrollo de las @ Acreditacidn de los titulos Administracién
| acciones que garanticen C_lrga.msr'nos e
la calidad de las instituciones
| & titulaciones y los _ Estudiantes, PAS, PDI,
== derechos de los Recursos i @ Egresadas/os, |
(S : v : ;
| 81 estudiantes Aplicacién Informatica Empleadofas{es, |
| & SGIC-STO Personas usuarias, ;
& i i Sociedad| _ |
%) Agencias de Calidad webs(ANECA, ACSUG...) 5
% | Administracion S
% | Organismose Actualizacion de la oferta Titulaciones que ]
iy Insttudones formativa de la Universidad imparten una ensefianza | 16
g | de calidad en continua
% Definicion de las modos o p——rr— P evolucion para )
g de funcionamienta - Resultados de evaluacién (centros, titulaciones, servicios...) ada_ptarsea la realidad
& externos - Participacion de los grupos de interés {propusstas, social y laboral :
: sugerancias,...) iy
w Garantia de Calidad de - Uso \fﬁ:i aplicacion: experiencias, buenas practicas.. i E
P | las titulaciones del SUG - Nuevas sxpectativas, exlgencias y/o necesidades dpseatadas Optimizacion de £
E | Estudiantes, PAS, PDI, @ = = (.CJ 7 recursos L
§ | Egresadas/fos, = 5 I g
g Empleadoras}e.s, \ Desarrollo y control de | Informacion publica C-E_-
58| Personasisuarias, o acciones de garantia de o e
'~ Sociedad Toma de decisiones jos darechos:de los Infos'mﬁngn (restllrtadO?
ividades) Gtil para la
Titulaciones ajustadas a Inicio del proceso de extincién usuarios ;::tti;n ades) 0til p
demandas y suspension .
expectativas _ 4
Adecuada informacidn y ’ Oferta farmativa.
comunicacién - ajustada a necesidades,
demandas y
expectativas de los

X / = ; grupos de interés

Planificar; establecer los objetivos v procesos necesarios para conseguir resultados de acuerdo con los requisitos, necesidades y
expectativas de los grupos de interés y las politicas de la organizacion.

Desarrollar (hacer): implantar los procesos.

Controlar (verificar): realizar el seguimiento y la medicién de los procesos y los productos y servicios respecto a las politicas, los
objetivos y los requisitos, necesidades y expectativas, e informar de los resultados.

Actuar (aprender): tomar acciones para mgjorar continuamente €l desemperio de los procesos.

SIOJORQ,

(UNE-EN ISO 9001)
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V ANEXOS
Anexo 1: No se han establecido anexos a este procedimiento
Registros
i ¢ Disponible en Responsa:ihlg ge
Identificacién del registro Soporte Aplicacién e Duracién  Clasificacién(*)
original SGIC-STO? (organo /
' puesto)
Codigo __Denominacidn __
: Periodo
s ; total de
| Besaladiude Vicerrectorado | vigencia de
R1-DO0I01 Pl | extinciéndeun | Papel No e g :
i . ! de Titulaciones una
titulo . ¥
: timalacion +
- 6 aiflos
: Orden de Periodo
© suspensiény de total de |
R2-DO0I01 Pl - Teveeacionde g enico No yicanatotalo S st 1
una titulacion | | de Titulaciones una ‘
publicadaen i titulacién + |
DOG | _ S ARG eRT - | e L]

(*) A cubrir solo en caso de que el registro esté sujeto a condiciones de permanencia adicionales al periodo de archivo de gestion

(es decir, cuando es necesaria su transferencia posterior al Archivo general).
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